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FTD apostas: refazer a conta do CPA se voltar s6 o esporte

Como reconstruir custo por primeiro depdésito, margem por coorte e payback antes de liquidar
afiliados e agéncias — e como recalibrar o orcamento sob qualquer desenho regulatério.

Por Redacéo iGBRASIL, Redacéo

Publicado em 14/10/2026 as 14h05

- 10 min de leitura

Por que importa

Quem negocia comissao de CPA agora esta liqguidando passivo sobre uma base de clientes que
deixou de operar — sem extrato de atribuicdo congelado, ndo ha defesa contratual.

A margem que pagava o custo por depositante vinha majoritariamente de cassino online; num
mercado s6 de aposta esportiva, 0 mesmo FTD precisa se pagar com hold de um digito.

O bdnus langado como investimento de midia na gestdo e como deduc¢éo de receita na
contabilidade virou matéria fiscal, e a conciliagdo dos dois langamentos deixou de ser
opcional.
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Quanto custava, de verdade, cada primeiro depdsito da sua operagcao — e quanto dessa conta
era bancada por cassino online? Este texto € para quem responde por midia, afiliados, CRM e
P&L de aquisicao e precisa de duas coisas ao mesmo tempo: fechar o passivo de CPA com
afiliados e agéncias agora, e ter um modelo que permita reabrir orcamento depois, sob
qualquer desenho regulatdrio.

Resumo executivo

FTD néo tem definigdo Unica: valor minimo, janela de atribuicédo e status de KYC no momento
do deposito mudam o CPA em dezenas de pontos percentuais.

CPA bruto (midia + FTD) é o nimero que ia a diretoria; CPA efetivo soma comissao, bonus
liberado, custo de PSP e custo de KYC, e divide pelo FTD que sobreviveu a D30.

A margem de cassino subsidiava a aquisi¢éo feita com criativo esportivo. Sem cassino, o
payback se multiplica e boa parte do inventario comprado entre 2024 e 2026 deixa de fechar.

Antes de qualquer negociacédo com afiliado, é preciso congelar a base de atribuicdo do PAM:
data de cadastro, SublD, FTD, KYC, bbnus, depdsitos, GGR e saques por més.

Holdback, reverséo por KYC reprovado e janela de chargeback por FTD fraudulento séo
clausulas que ja existem na maioria dos contratos e quase nunca foram acionadas.

O que conta como FTD — e por que duas areas da mesma empresa nunca chegam ao mesmo nimero

FTD é o primeiro deposito confirmado de uma conta. A definicdo comercial, porém, varia em
trés eixos, e cada um deles move o custo por depositante antes de qualquer discussao sobre
criativo ou canal.

Valor minimo (FTD qualificado). Contratos de afiliagdo costumam exigir deposito minimo e
volume minimo apostado para o CPA ser devido. Sem essa trava, 0 parceiro otimiza para o
depdsito mais barato possivel — e entrega volume que nunca aparece em GGR.

Janela de atribuicdo. Trinta dias de cookie virou padrao de mercado, mas quem define o
pagamento é o *last click* registrado no postback S2S. O PAM frequentemente grava um SubID
diferente do que a plataforma de midia registrou.

Status do cadastro no momento do depésito. Conta aprovada em KYC, conta em analise e conta

com deposito de terceiro sdo trés situagdes distintas. Pagar CPA antes da conclusdo do KYC é
pagar por FTD que pode nunca virar cliente.
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CPA bruto, CPA efetivo e a cascata que separa volume de receita

CPA bruto é investimento de midia dividido por FTD. CPA efetivo € a soma de midia, comissao
de afiliado, custo de bénus concedido e efetivamente liberado, custo de PSP do depésito e
custo de KYC/antifraude por conta aberta, dividida pelo FTD que ainda estava ativo em D30. A
distancia entre os dois nimeros € o que muitas operacdes s6 descobriram em auditoria.

A cascata completa, que precisa existir em uma unica planilha por coorte mensal: impresséo

-> clique -> cadastro -> KYC aprovado -> FTD -> segundo depdésito -> aposta real -> GGR da
coorte -> NGR (GGR menos bbnus, taxas de pagamento, chargeback e comissdes) -> margem de
contribuicdo -> payback em dias. Qualquer corte antes do GGR da coorte mede volume, ndo
receita.

Onde o dinheiro era queimado, em ordem de tamanho

Canibalizacdo de marca. Leildo de busca pela propria marca disputado contra o afiliado, que
recebia CPA por um usuario que ja ia depositar direto.

Re-atribuicdo e self-referral. Parceiro que se insere no fim da jornada — toolbar, cupom,
redirect — e captura o last click.

FTD incentivado. Trafego de grupos de sinais e cacadores de bbnus: deposita 0 minimo, cumpre
rollover, saca e nao volta. Aparece como FTD e nunca aparece no GGR de D60.

Bdnus mal classificado. Contado como custo de midia no painel de marketing e como deducéo de
receita na contabilidade, sem conciliagdo entre os dois langamentos.

Midia sobre base suprimivel. Impresséo paga entregue a CPF autoexcluido ou a cliente ja
ativo. No caso do autoexcluido, ndo é sé desperdicio: é exposicao regulatoria.

Agéncia remunerada por percentual de verba. Modelo que premia gastar, ndo converter.

Os dois primeiros itens s6 aparecem com auditoria de SublID e confronto de trés fontes que
nunca batem: plataforma de midia (clique e conversao declarada), rede de afiliados

(postback) e PAM (depdésito confirmado). A taxa de divergéncia entre conversoes reivindicadas
e confirmadas € o primeiro indicador de fraude de atribuicdo — e 0 argumento mais forte na
mesa de liquidacao. A légica contratual por tras dessa negociacéo esta detalhada em RevShare
vs CPA: qual contrato sobrevive ao fim da operacéo.
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O cenario "s6 esporte” muda o CPA maximo suportavel

O prazo de emendas a MP 1.394 fechou em 13 de outubro de 2026 com 99 emendas protocoladas,
cinco retiradas e 95 a analisar, segundo levantamento do iGaming Business Brasil publicado

em 14/10/2026 — e parte delas preserva a aposta esportiva vedando apenas o cassino online. O
portal acompanhou o fechamento em Prazo de emendas a MP 1.394 fecha hoje sem relator
definido. Para quem faz orcamento de aquisicao, esse é o cendrio que quebra o modelo: a

maior parte da margem que pagava o FTD vinha de cassino, ndo de esporte.

A férmula de deciséo é simples e ndo depende de benchmark de mercado: CPA maximo suportavel
= margem de contribuicdo esperada por cliente x taxa de sobrevivéncia + payback-alvo. O que
muda entre 0s cenarios sdo as premissas de margem, frequéncia e sobrevivéncia — e elas
precisam vir da sua prépria base historica, ndo de palco de evento.

VariavelEsporte + cassinoSé aposta esportiva

Fonte principal de margemGGR de cassino, hold alto sobre handleHold de sportsbook,
tipicamente de um digito

Frequéncia de usoSessoes curtas, recorréncia diariaConcentrada em calendario esportivo
SazonalidadeBaixaAlta, dependente de competicdes

Peso do bénus no custoAlto, com rollover apuravelAlto, com margem menor para absorvé-lo
Efeito no paybackMais curtoMultiplicado

Inventario de midia vidvelTopo de funil pago sustentdvelReduzido a canais de intencéo e base
propria

Premissas que mudam entre os dois cenarios (preencher com dados da prépria coorte; nao ha
faixa publica confiavel de CPA no Brasil)

O corte que responde a pergunta é um s6: separar GGR de cassino e GGR de esporte dentro de
cada coorte adquirida. Se a coorte foi comprada com criativo esportivo mas monetizou em

cassino, o CPA pago néo se repete num mercado s6-esporte — e todo o planejamento de midia
calibrado entre 2024 e 2026 precisa ser refeito do zero.

O passo a passo para fechar a conta

iIGBRASIL — https://igbrasil.com/noticias/marketing-midia/ftd-apostas-refazer-a-conta-do-cpa-se-voltar-so-o-esporte | Pagina 4 de 8



FTD apostas: refazer a conta do CPA se voltar s6 o esporte

Congelar a base de atribuicdo antes do desligamento do PAM. Exportar contas com data de
cadastro, origem (SubID, campanha, criativo), data e valor do FTD, status de KYC, bénus
concedido e liberado, depésitos, GGR e saques por més. Desligar sem extrair € erro
irreversivel.

Reconciliar midia, rede de afiliados e PAM e registrar a taxa de divergéncia por parceiro.

Recalcular o CPA efetivo por canal e por coorte mensal, com comissao, bonus liberado, PSP e
KYC no numerador.

Classificar cada coorte por margem de contribuicdo em D30, D60 e D90 e marcar as que nunca
pagaram o proprio CPA.

Separar GGR de cassino e de esporte dentro de cada coorte.

Aplicar as travas contratuais que existem e quase ninguém usou: holdback de CPA, janela de
chargeback por FTD fraudulento, reversao por conta autoexcluida ou reprovada em KYC.

Fechar a conta com agéncias: verba comprometida, Pl em veiculacdo, producéo ja paga e
clausula de resciséo por fato do principe, tudo documentado como custo de encerramento.

Rodar o cenério de reabertura com a formula de CPA maximo suportavel nas duas hipéteses
regulatérias.

Arquivar a prova: criativos, pecas, listas de supressao e logs de afiliado.

O ultimo item n&o é zelo excessivo. A Portaria SPA/MF n° 1.231/2024, em texto consolidado
publicado pela Secretaria, estabelece que o operador pode ser responsabilizado por
publicidade abusiva, inclusive a veiculada por terceiros do canal — afiliados e

influenciadores. Essa responsabilidade ndo desaparece com o site fora do ar, e 0 cronograma
técnico de desligamento estd em Desativagdo de plataforma de apostas: o que desligar e
quando.

Bonus deixou de ser linha de midia e virou matéria fiscal

A apuracao da Receita sobre 14 operadoras por deducéo de bénus, com R$ 96,1 milhdes
guestionados s6 em um dos casos — detalhada em Fazenda apura 14 bets por deducéo de boénus —,
muda a natureza do debate. O que o time de midia langava como investimento de aquisicéo, o

fisco pode ler como receita ndo oferecida a tributagéo. A consequéncia pratica € imediata: a
conciliacao entre o bénus registrado no painel de marketing e o bénus deduzido na apuracgéo

precisa estar documentada por coorte, com data de concesséo, de liberacao e de expiragédo.

iIGBRASIL — https://igbrasil.com/noticias/marketing-midia/ftd-apostas-refazer-a-conta-do-cpa-se-voltar-so-o-esporte | Pagina 5 de 8



FTD apostas: refazer a conta do CPA se voltar s6 o esporte

Erros comuns que aparecem em toda auditoria de aquisi¢céo

Pagar CPA antes da conclusédo do KYC e antes da trava de depdsito e aposta minima.
Medir CPA com numerador incompleto: s6 midia, sem bénus, PSP e comissao.

Usar FTD como meta de bbnus do time de marketing — garante volume e destréi margem.
Confiar em last click sem auditoria de SubID e n&o detectar canibalizacdo de marca.
Manter suppression list desatualizada de autoexcluidos e de clientes ja ativos.

Assinar com agéncia remunerada por percentual de verba, sem meta de margem.

Assumir que o CPA de 2025 vale em 2027: ele foi calibrado numa economia com cassino online.

As nove métricas que precisam existir no painel

CPA efetivo por canal e por coorte.

Taxa de FTD qualificado (acima do minimo contratual e com KYC aprovado).
Divergéncia de atribuicdo: conversodes reivindicadas versus confirmadas no PAM.
Sobrevivéncia em D7, D30 e D90, e taxa de segundo depdsito por canal.
Margem de contribuicdo por coorte e payback em dias.

Mix de GGR da coorte: cassino versus esporte.

CPA méaximo suportavel por cenério regulatério.

Percentual de FTD revertido por fraude, autoexclusdo ou KYC reprovado.

Share de trafego de marca dentro do CPA pago.

O que ainda nao da para afirmar

N&o existe faixa publica e metodologicamente auditavel de CPA por FTD no Brasil. Os valores
gue circulam em eventos ndo vém acompanhados de metodologia, e usa-los como referéncia de
orcamento é importar o erro de outra operagdo. Até que associacfes setoriais ou balancos de
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operadoras listadas publiquem séries comparaveis, a Unica base defensavel é a sua prépria
coorte histdrica.

Também segue indefinido o desenho final da MP 1.394, sem relator consolidado na data desta
publicacéo, e o tratamento fiscal do béonus, que ndo tem decisdo definitiva. A

reversibilidade de CPA ja pago apdés a extingdo das outorgas depende de clausula contratual e
nao tem jurisprudéncia formada. Referéncias estrangeiras — Espanha, Reino Unido e Malta —
servem como comparacgdo de modelo regulatério, nunca como regra aplicavel aqui.

Ha, por fim, uma restricdo de calendario que pouca gente contabilizou: a ANJL aponta 3.500
demissdes no setor apds a MP, conforme registrado em ANJL aponta 3.500 demissdes em apostas.
Quem conhece a légica de atribui¢éo, os postbacks e o histérico de negociacéo com cada

afiliado esta desligando em semanas. A memoéria do modelo de aquisicao sai pela porta antes

do extrato de dados — e, uma vez perdida, ndo se reconstréi com planilha.

Quem ainda negocia comissdo de CPA referente a FTD de setembro esta negociando sobre uma
base de clientes que, operacionalmente, deixou de existir — e sem o extrato do PAM, sem
argumento.

Redacéo iGBRASIL
Feche a conta antes de desligar o PAM
Monte o extrato de atribuicdo por coorte esta semana e acompanhe no iIGBRASIL o que cada nova

decisao sobre a MP 1.394 muda na sua premissa de CPA. Para receber a analise do que muda
para operadores, assine a newsletter do iGBRASIL.

Assuntos:

Afiliados - Cassino online - CPA - MP 1.394/2026 - Publicidade - SPA/MF

Fonte original:

https://igbrasil.com/noticias/marketing-midia/ftd-apostas-refazer-a-conta-do-cpa-se-voltar-s
0-0-esporte

Documento gerado em 14/10/2026 as 16h58.
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